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Studiengänge an der Zeppelin Universität: zu.de
Bachelor | vier Jahre (Vertiefungslinie Public Management & Digitalisierung studierbar)
|  Verwaltungs- & Politikwissenschaften | PAIR (Politics, Administration & International Relations) | BA
|  Wirtschaftswissenschaften | CME (Corporate Management & Economics) | BA
|  Soziologie, Politik & Ökonomie | SPE (Sociology, Politics & Economics) | BA
|  Kommunikations- & Kulturwissenschaften | CCM (Communication, Culture & Management) | BA
|  Psychologie, Wirtschaft & Politik | PEP (Psychology, Economics & Politics) | BA
|  Management, Wirtschaft & Sozialwissenschaften | MES (Management, Economics & Social Sciences) | B.Sc. 

Master | zwei Jahre (bzw. ein Jahr für ZU-BA-Absolventen)
|  Public Management & Digitalisierung | PMD | MA
|  Verwaltungs- & Politikwissenschaften | Politics, Administration & International Relations | PAIR | MA
|  Internationale Beziehungen | International Relations & Global Politics | IRGP | MA
|  Transformation Management in Digital Societies | DS | MA
|  Wirtschaftswissenschaften | Corporate Management & Economics | CME | M.Sc.
|  Wirtschaftswissenschaften | General Management | GEMA | MA
|  Kulturwissenschaften | Cultural Production & Cultural Policy | CCP | MA 
|  Interdisciplinary Research | IRMA | MA
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http://zu.de/
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Agenda

▪ Disruptive Modernisierung der öffentlichen Verwaltung
▪ Building Information Modeling (BIM) 
▪ BIM und künstliche Intelligenz
▪ Digitale Zwillinge
▪ Digitale Zwillinge und künstliche Intelligenz
▪ Fazit 
▪ Diskussion
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TOGI | Prof. Dr. Jörn von Lucke | 2024-065 Quellen: DVZ MV 2024, MV 2023 und Landkreis Nordwest-Mecklenburg 2019.

https://www.dvz-mv.de/kundenmagazin/m-v-bei-der-ozg-umsetzung-auf-erfolgskurs
https://www.nordwestmecklenburg.de/de/bauen-digitalisiert.html
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TOGI | Prof. Dr. Jörn von Lucke | 2024-067

https://www.digitale-baugenehmigung.de/de/verfuegbare-leistungen.html
https://www.digitale-baugenehmigung.de/de/verfuegbare-leistungen.html
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https://www.baden-wuerttemberg.de/de/service/presse/pressemitteilung/pid/land-macht-weg-frei-fuer-digitale-baugenehmigung-1
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NKR BW: Empfehlungen zur 
Beschleunigung von Genehmigungsverfahren 

9 Quelle: Normenkontrollrat Baden-Württemberg 2022.

https://www.normenkontrollrat-bw.de/fileadmin/_normenkontrollrat/PDFs/Empfehlungsberichte_und_Positionspapiere/NKR_Empfehlungsbericht_ProjektorientierteVerfahrenssteuerung.pdf
https://www.normenkontrollrat-bw.de/fileadmin/_normenkontrollrat/PDFs/Empfehlungsberichte_und_Positionspapiere/NKR_Empfehlungsbericht_ProjektorientierteVerfahrenssteuerung.pdf
https://www.normenkontrollrat-bw.de/fileadmin/_normenkontrollrat/PDFs/Empfehlungsberichte_und_Positionspapiere/NKR_Empfehlungsbericht_ProjektorientierteVerfahrenssteuerung.pdf
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BW: Gesetz zur 
Digitalisierung baurechtlicher Verfahren (2024)

10 Quelle: Landtag BW 2023.

Wichtigsten Änderungen in der Landes-
bauordnung (LBO) und der zugehörigen 
Verfahrensverordnung (LBOVVO)
• Einreichen der Unterlagen bei den 

unteren Baurechtsbehörden über das 
virtuelle Bauamt (EfA-Lösung aus MV) 

• Begrenzung der Nachbarbeteiligung
• Elektronische Bekanntgabe 

baurechtlicher Entscheidungen (als PDF) 
• Verpflichtend elektronische Einreichung 

ab 01.01.2025

https://www.landtag-bw.de/files/live/sites/LTBW/files/dokumente/WP17/Drucksachen/5000/17_5422_D.pdf
https://www.landesrecht-bw.de/jportal/?quelle=jlink&query=BauO+BW&psml=bsbawueprod.psml&max=true&aiz=true
https://www.landesrecht-bw.de/jportal/?quelle=jlink&query=BauO+BW&psml=bsbawueprod.psml&max=true&aiz=true
https://www.landesrecht-bw.de/jportal/?quelle=jlink&query=BauRVfV+BW&psml=bsbawueprod.psml&max=true&aiz=true
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https://www.zu.de/institute/togi/assets/pdf/2020_07_06_ZU_Labore_MRN_v3_Auszug.pdf
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Wo wird der vernetzte Staat in 10 Jahren stehen?

12 Quelle: von Lucke 2016.

Web 1.0
Internet der Systeme

World Wide Web
Netzwerkkommunikation 

über das World Wide Web
Electronic 

Government

Web 2.0
Internet der Menschen

Internet zum Mitmachen
Netzwerkkommunikation

über Social Media
Open 

Government

Web 3.0
Internet der Daten
Semantisches Web

Linked Data, Open Data,
Big Data, Big Data Analytics

Open 
Government Data

Web 4.0
Internet der Dinge & 
Internet der Dienste

Smart Objekte, 
Cyberphysische Systeme

Smart 
Government

Web 5.0 Taktiles Internet
Netzwerkkommunikation 

nahezu in Echtzeit
Real-Time 

Government

Was wird die Kombination mit KI bewirken? 
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KI-basierte
Mustererkennung

KI-basierte
Texterkennung

KI-basierte
Tonerkennung

KI-basierte
Spracherkennung

KI-basierte
Übersetzungs-

dienste

KI-basierte
2D-Bild- & 3D-

Raumerkennung 

KI-basierte
Gesichts- &

Gestenerkennung 

13 Quelle: Etscheid/von Lucke/Stroh 2020, S. 9-11. 

AaBb

Love

http://publica.fraunhofer.de/documents/N-577708.html
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KI-basierte
Wahrnehmung

KI-basierte
Benachrichtigung

KI-basierte
Empfehlung

KI-basierte
Vorhersage

KI-basierte
Vorsorge

KI-basierte
Entscheidung & 

Automation

KI-basierte
Situations-

wahrnehmung 

14 Quelle: Etscheid/von Lucke/Stroh 2020, S. 11-12 in Anlehnung an Wang 2016. 

http://publica.fraunhofer.de/documents/N-577708.html
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KI-basierte
Textgenerierung

KI-basierte
Tongenerierung

KI-basierte
Sprachgenerierung

KI-basierte
Bildgenerierung

KI-basierte
Videogenerierung

KI-basierte
Raumgenerierung

KI-basierte
Programmierung

KI-basierte
Prozessgestaltung

15 Quelle: von Lucke 2021-24. 

AaBb

program Hallo_KIWelt;
begin { Hier beginnt der 
Anweisungsteil }
writeln(’Hallo KIWelt’);
end. { Hier endet der 
Anweisungsteil und das 
Programm}
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Künstliche-Intelligenz-System (KI-System) 

16 Quelle: OECD 2023. 

Kontext /
Umgebung

KI-Modell

Daten / 
Input

Outcome / 
Output

KI-System

Wahrnehmen

Menschen 
oder 

Maschinen

Handeln

Menschen 
oder 

Maschinen
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Katalysatoren: Einsatz künstlicher Intelligenz

17 In Anlehnung an: BSP Business School Berlin 2021, S. 13.

Leistungsfähige 
Hardware

(GPU, Cloud Computing, 
Edge Computing) 

Leistungsfähige 
Hardware

(GPU, Cloud Computing, 
Edge Computing) 

Ausreichend große 
Datenmengen 

(Internet der Dinge, 
Datenräume, Sensordaten) 

Ausreichend große 
Datenmengen 

(Internet der Dinge, 
Datenräume, Sensordaten) 

Entsprechende 
KI-Algorithmen 
(Deep Learning, 

Neuronale Netzwerke) 

Entsprechende 
KI-Algorithmen 
(Deep Learning, 

Neuronale Netzwerke) 

Offene Standards
Offene Schnittstellen

https://www.mittelstand-digital.de/MD/Redaktion/DE/Publikationen/zentrum-kommunikation-ki-kochbuch.pdf?__blob=publicationFile&v=3
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Anbieter 2024: ML, KI  & Daten

18 Quelle: Turck/Kabeer/Firstmark 2024.

https://mattturck.com/landscape/mad2024.pdf
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Zunehmende 
Professionali-
sierung von 

Anwendungen 
auf Basis 

generativer KI 

19 Quelle: Wade/IMD 2023.

https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7117137922583072768/
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Agenda

▪ Disruptive Modernisierung der öffentlichen Verwaltung
▪ Building Information Modeling (BIM) 
▪ BIM und künstliche Intelligenz
▪ Digitale Zwillinge
▪ Digitale Zwillinge und künstliche Intelligenz
▪ Fazit
▪ Diskussion
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Kooperative Arbeitsmethodik, mit der die für seinen Lebenszyklus 
relevanten Informationen und Daten eines Bauwerks auf der 
Grundlage digitaler Modelle konsistent erfasst, verwaltet und 
in einer transparenten Kommunikation zwischen den Beteiligten 
ausgetauscht oder für die weitere Bearbeitung übergeben werden.

https://www.bimdeutschland.de/
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https://digitalisierungszentrum-uab.de/building-information-modeling/
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Digitaler Zwilling eines Gebäudes: BIM
Stadtplanung – Planung  – Bau – Betrieb
 

23 Quelle: BIM World München 2020.

Tektonische Verschiebungen in der Bauindustrie: Umbrüche im größten Ökosystem der Welt

https://www.bim-world.de/
https://www.bim-world.de/program
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Herausforderung: BIM-basierte Prozessketten

24 In Anlehnung an: BMI 2021.

BIM-basierte digitale Prozesse in den Baudezernaten
(Stadtplanungsamt, Bauordnungsamt, Bauamt, Gebäudemanagement) 

https://bimdeutschland.de/
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Stufenplan Digitales Planen und Bauen (BMV) 

25 Quelle: BMVI 2015.

https://bmdv.bund.de/SharedDocs/DE/Publikationen/DG/stufenplan-digitales-bauen.pdf?__blob=publicationFile
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BIM Deutschland 
(2015: BMVI & BMI, 2022: BMDV, BMWSB & BMVg)

26 Quellen: BIM Deutschland 2020 und BIM Deutschland 2024.

https://www.bimdeutschland.de/
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BIM-Hamburg

27 Quelle: Freie und Hansestadt Hamburg 2020.

https://bim.hamburg.de/
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https://bimdeutschland.de/
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Perspektiven

29 Quelle: BMVI 2019.

https://www.bmvi.de/SharedDocs/DE/Artikel/DG/mfund-projekte/deepspacebim.html
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BIM/KI-basierte Gebäudeplanung (Architekten)

30 Quelle: Digitalisierungszentrum Ulm Alb-Donau Biberach 2020-24.
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BIM-Bürgerbeteiligung 5.0 mit VR/AR in Echtzeit

31 Quelle: Spieker/Wenzel/Brettschneider 2017 und ebenda S. 9, Müller/IAO 2017.

https://www.bwstiftung.de/fileadmin/bw-stiftung/Publikationen/Forschung/Forschung_Bauprojekte_Visualisieren_Nr._86.pdf
https://www.bwstiftung.de/fileadmin/bw-stiftung/Publikationen/Forschung/Forschung_Bauprojekte_Visualisieren_Nr._86.pdf
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BIM und künstliche Intelligenz 

▪ KI-basierte Entwürfe für neue Gebäude
▪ KI-basierte Stadtentwicklung 
▪ KI-basiertes Planen
▪ KI-basiertes Bauen
▪ KI-basiertes Gebäudemanagement
▪ KI-basierte präventive Wartung von Bauwerken
▪ KI-basiertes Sicherheits- und Risikomanagement 

33
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KI-basierte Entwürfe für neue Gebäude
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TOGI | Prof. Dr. Jörn von Lucke | 2024-06Quelle: Stadt Stuttgart 2024.38

https://rosenstein-stuttgart.de/beteiligung/ideenwettbewerb
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KI-basierte, BIM-basierte Stadtentwicklung
auf Basis digitaler Zwillinge von Städten 

39 Quellen: Chaturvedi 2019 und Dassault Systèmes/Virtual Singapore 2015.

https://www.geospatialworld.net/blogs/multilevel-integration-3d-modelling-smart-city-development/


TOGI | Prof. Dr. Jörn von Lucke | 2024-0640 Quelle: Singapore Urban Redevelopment Authority 2014.

https://www.youtube.com/watch?v=uPJdu09eeAY
../../../Eigene Videos/Smart Government/4D-GIS-Mapping/The Singapore Urban Redevelopment Authority 2014 - Designing our Future - Virtual Singapore.mp4
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BIM/KI-basiertes Bauen (Baustelle 4.0 & 5.0)  

41 Quellen: Demos-Deutschland 2021 und Fraunhofer IAO 2021.

https://demos-deutschland.de/planningintelligence.html
https://www.ki-fortschrittszentrum.de/de/studien/ki-in-der-bauwirtschaft.html
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BIM/KI-basierte Baugenehmigungsprozesse

42

BIM

Digitaler
Bauantrag

Bauherr
Architekt

BIM

Digitaler
Bauantrag

Baubehörde

BIM

Genehmigter 
Bauantrag

Baubehörde

BIM

Baustelle 
4.0 & 5.0

Bauherr
Architekt
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BIM/KI-basiertes Gebäudemanagement 

Quelle: UBM Development AG/Smart Building Cube Berlin 2020.

https://www.ubm-development.com/magazin/smart-building-cube-berlin/
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BIM/KI-basierte Wartung von Brücken

 

Quelle: Sund & Bælt Holding A/S, Sacertis und IBM (Maximo) 2021.

https://www.ibm.com/case-studies/sund-and-baelt/
https://www.ibm.com/case-studies/sund-and-baelt/
https://www.ibm.com/case-studies/sund-and-baelt/
https://www.ibm.com/case-studies/sund-and-baelt/
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BIM/KI-basierte Serious Games
 

45 Quelle: Birdly Ulm 2017.

https://www.ulm.de/tourismus/m25/birdly-m25
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BIM/KI-basiertes Sicherheits- & Risikomanagement
 

46 Quelle: TriCAT 2023.

https://tricat.net/erfolgsgeschichte/best-practice-schweizerische-bundesbahnen/
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Michigan University (2003): Virtual Twin 

48 Quelle: Grieves 2003 und T-Systems 2018.

https://www.t-systems.com/de/de/newsroom/best-practice/03-2018-digitaler-zwilling/vordenker-industrie-4-0
https://www.researchgate.net/profile/Michael-Grieves/publications
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https://dotscene.com/
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Digitale Zwillinge

▪ Digitale Zwillinge führen Daten aus unterschiedlichen 
Quellen in einem neuen Artefakt zusammen, 
generieren Modelle, und nutzen Simulation und 
Echtzeit-Monitoring zur Vorhersage und Steuerung

▪ Gebäude (Architekten, Ingenieur- und Bauwesen)
▪ Menschen (Patienten, Wissenschaftler)
▪ Geographische Informationssysteme (Raumplanung) 

50
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Reifegrade digitaler Zwillinge
 Reifegrad Funktionalität

1. Repräsentator Virtuelle räumliche Abbildung physischer Objekte
2. Simulator Virtuelle räumliche Abbildung mit unidirektionaler 

Kommunikation vom physischen Objekt ausgehend
3. Monitor Unidirektionale Kommunikation zur Überwachung und 

Visualisierung physischer Objekte in Echtzeit 
(vorrangig durch generierte Sensordaten)

4. Smarter Monitor Verknüpfung empfangener Daten mit gewonnenen 
Erkenntnissen und deren Visualisierung in Echtzeit 
(„Smart Data“)

5. Digitaler Zwilling Bidirektionale Kommunikation zwischen visualisierten „Smart 

Data“ und Auswirkungen am physischen Objekt in Echtzeit, 

datenbasierte Simulation und Vorhersage mit ggf. 
automatisierter Reaktion auf Basis künstlicher Intelligenz (KI)

51 In Anlehnung an: Detecon International GmbH 2019a; Fraunhofer IESE 2021; IET 2019; Wang et al. 2023 und Weß 2022
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Geodateninfrastruktur der Stadt Ulm 

52 Quelle: Stadt Ulm 2023.

https://geoportal.ulm.de/mapapps/resources/apps/geoportalstadtulm/index.html?lang=de
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https://www.google.de/maps/@48.3957817,9.9913022,416a,35y,39.19t/data=!3m1!1e3?entry=ttu
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3D-Kartendaten – Wachsende Anforderungen

https://geospatialworldforum.org/speaker/SpeakersImages/gis-3d-map-for-smart-cities.pdf
https://www.nrf.gov.sg/programmes/virtual-singapore
https://www.nrf.gov.sg/programmes/virtual-singapore
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DigiZ-DE
Digitaler Zwilling 

Deutschland
(ab Ende 2026)

https://geospatialworldforum.org/speaker/SpeakersImages/gis-3d-map-for-smart-cities.pdf
https://www.bkg.bund.de/DE/Forschung/Projekte/Digitaler-Zwilling/Digitaler-Zwilling_cont.html
https://www.nrf.gov.sg/programmes/virtual-singapore
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Stufe 4 und Stufe 5: 
Digitaler Zwilling einer Nation oder einer Stadt

56 Quellen: NRF 2015-20 und Smart Nation Singapore 2020.

https://www.nrf.gov.sg/programmes/virtual-singapore
https://www.smartnation.gov.sg/
https://www.nrf.gov.sg/programmes/virtual-singapore
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TOGI Schriftenband 24

57

▪ Sophia Weß: Wie können digitale 
Zwillinge die Aufgabenerledigung 
deutscher Kommunen verändern? 
TOGI Schriftenreihe, Band 24, 
Master Thesis an der Zeppelin 
Universität, Neopubli GmbH, 
Berlin 2023. 

▪ ISBN: 978-3-758407-88-8. 

https://www.zu.de/institute/togi/assets/pdf/TOGI-230925-TOGI-Band-24-Wess-Digitale-Zwillinge-V1.pdf
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Agenda

▪ Disruptive Modernisierung der öffentlichen Verwaltung
▪ Building Information Modeling (BIM) 
▪ BIM und künstliche Intelligenz
▪ Digitale Zwillinge
▪ Digitale Zwillinge und künstliche Intelligenz
▪ Fazit
▪ Diskussion 
 

58
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Digitale Zwillinge und künstliche Intelligenz

▪ Modellbasierte Partizipation über Planungsentwürfe 
▪ KI-basierte Simulation
▪ KI-basiertes Monitoring und Analyse
▪ KI-basierte Überwachung und Reaktion in Echtzeit
▪ KI-basierte Steuerung von Systemen  

59
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Modellbasierte Partizipation über 
Planungsentwürfe 

60 Quelle: Pape 2020.

Modellbasierte Partizipation über Planungsentwürfe 

https://www.aspekteins.com/meinung-gefragt-partizipative-stadtentwicklung-mit-vr-ar/
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KI-basierte Chatbots und virtuelle Assistenten 
für die Umsetzung von Bürgerbeteiligung und 
die Auswertung von Ideen und Argumenten

61 Quellen: Civitas Digitalis 2019, Casper/Kulus/Lieven 2019, S. 68 ff. und Verhaeghe/CitizenLab 2019

https://civitasdigitalis.fortiss.org/#/
https://civitas-digitalis.informatik.uni-hamburg.de/wp-content/uploads/2019/11/Handlungsbrosch%C3%BCre-zum-Verbundforschungsprojekt-Civitas-Digitalis.pdf
https://civitas-digitalis.informatik.uni-hamburg.de/wp-content/uploads/2019/11/Handlungsbrosch%C3%BCre-zum-Verbundforschungsprojekt-Civitas-Digitalis.pdf#page=77
https://civitas-digitalis.informatik.uni-hamburg.de/wp-content/uploads/2019/11/Handlungsbrosch%C3%BCre-zum-Verbundforschungsprojekt-Civitas-Digitalis.pdf#page=78
https://civitas-digitalis.informatik.uni-hamburg.de/wp-content/uploads/2019/11/Handlungsbrosch%C3%BCre-zum-Verbundforschungsprojekt-Civitas-Digitalis.pdf#page=79
https://civitasdigitalis.fortiss.org/#/
https://www.citizenlab.co/blog/product-update/natural-language-processing-at-citizenlab-how-machine-learning-can-transform-citizen-engagement-projects/
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KI-basierte Simulation zur präventiven Wartung

▪ KI-basierte Entwicklung von präventiven 
Wartungsplänen auf Grundlage von Sensordaten 
und historischen Informationen 

▪ mit Blick auf Vorhersagen, wann Ausrüstung oder 
Infrastrukturteile voraussichtlich ausfallen könnten

▪ Räumliche Darstellung im digitalen Zwilling
▪ Priorisierung mit Blick auf Dringlichkeiten 
▪ Grundlage für optimierte Echtzeit-Planung 
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KI-basiertes Monitoring und Analyse

63 Quelle: Vialytics/Landeshauptstadt Stuttgart 2019.

Stufe 3: Monitor

https://vialytics.de/
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KI-basierte Überwachung und Reaktion in Echtzeit

64 Quelle: Polizeibehörde der Stadt Taipeh 2018 und von Lucke 2018.

https://english.police.gov.taipei/
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Echtzeit-Überwachung und -Reaktion

▪ Sensoren und IoT-Geräte können in Echtzeit Daten 
über den Zustand von Infrastrukturelementen liefern

▪ KI kann diese Daten analysieren und sofortige 
Warnungen für potenzielle Probleme generieren

▪ GIS ermöglicht eine präzise räumliche Zuordnung 
dieser Warnungen, sodass das Bauhofpersonal und 
Mitarbeiter des Facility Managements schnell auf 
spezifische Standorte reagieren können
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KI-basierte Steuerung von Systemen  

▪ Entscheidende Systeme 
ohne direkte Einbindung menschlicher Entscheider
| Klimaanlagen/Verschattung in smarten Gebäuden

zur dauerhaften Senkung der Betriebskosten 
| Verkehrssteuerung in smarten Tunneln 
| Lastverteilung im smarten Rechenzentrum 
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Agenda

▪ Disruptive Modernisierung der öffentlichen Verwaltung
▪ Building Information Modeling (BIM) 
▪ BIM und künstliche Intelligenz
▪ Digitale Zwillinge
▪ Digitale Zwillinge und künstliche Intelligenz
▪ Fazit 
▪ Diskussion
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Fazit zu BIM

▪ Disruptive Modernisierungen durch Innovationen & KI
| Automation von Abläufen 
| Analysen: Pläne, Bürgerbeteiligung, Betrieb 
| Generative KI: Bilder, Videos 

▪ BIM für Bau- und Infrastrukturprojekte 
zur nahtlosen Planung, Umsetzung und Betrieb 
inkl. Sicherheits- und Risikomanagement

▪ Zielbild: BIM-basierte digitale Baugenehmigung  
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Fazit zu digitalen Zwillingen 

▪ Transparenz und Überwachung durch digitale Zwillinge
▪ Ressourceneffizienz durch digitale Zwillinge

und KI-basierte Anwendungen und Dienste
| Information
| Steuerung und Automatisierung

▪ Digitales Bauen künftig mit BIM, digitalen Zwillingen & KI
▪ Normenkontrollrat muss Beiträge durch BIM 

zum Bürokratieabbau dringend einfordern
69
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Agenda

▪ Disruptive Modernisierung der öffentlichen Verwaltung
▪ Building Information Modeling (BIM) 
▪ BIM und künstliche Intelligenz
▪ Digitale Zwillinge
▪ Digitale Zwillinge und künstliche Intelligenz
▪ Fazit 
▪ Diskussion
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